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Kompetenz 
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Helfer sehen 
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Unterstützungs-
netz knüpfen 

und nutzen 

Mit dem 
Problem 

freundlich 
werden 

Ansprüche 
realistisch an- 
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Rollenklarheit 
schaffen 

Stressende Struk-
turen abbauen Situation(en) 

verlassen 

Durch gute 
Feedbacksituation 
Selbstwirksamkeit 

besser 
wahrnehmen 

Das Problem 
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